Stand 20.07.2020

Datenschutzinformationen des Gebardensprachdolmetschers Schwabeland

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit diesem Schreiben sowie mit der unter https://www.schwabeland.de/Datenschutz/index.php/
abrufbaren Datenschutzerklarung erfiillen wir unsere Informationspflichten und teilen lhnen die
folgenden Informationen mit.

Kontaktdaten des Verantwortlichen:
Gebardensprachdolmetscher Waldemar Schwabeland
Zur Hufe 3

34277 Fuldabriick

Deutschland

Tel.: 05665 4042440

E-Mail: info@schwabeland.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:

Herr Dr. Marschall (GDPC GbR)

E-Mail: datenschutzbeauftragter@schwabeland.de

Post: Zur Hufe 3, 34277 Fuldabriick — Stichwort ,,Datenschutz*

Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten (z.B. Name, Anschrift, Beruf, Auftragsdaten
(Kontoverbindung) und Dokumentationsdaten) zum Zwecke der Begriindung, Durchfiihrung und
Erfallung des Gebardensprachdolmetschervertrags und der damit einhergehenden Datenverarbeitung
im Rahmen des Vertragsverhaltnisses geméall Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

Dariiber hinaus verarbeiten wir im Rahmen unseres Vertragsverhaltnisses auch besondere Kategorien
von personenbezogenen Daten gemaR Art. 9 DSGVO. Hierzu zahlen etwa Angaben zu Arztbesuchen
und Diagnosen. Fur diese Verarbeitung holen wir Ihre Einwilligung ein, die Sie jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen kdnnen. Eine Speicherung oder Verarbeitung der Inhalte der Gespréache
bei der wir Sie mit unseren Gebéardensprachdolmetscherdiensten unterstiitzen findet aber in keinem
Fall statt.

Sie sind zur Offenlegung derjenigen personenbezogenen Daten verpflichtet, die fir die Durchfiihrung
der Vertragsbeziehungen und die ordnungsgemaRe Erbringung der
Gebardensprachdolmetscherdienste erforderlich sind. Ohne diese Daten sind wir nicht in der Lage,
einen Vertrag zu schlieBen und den vertraglichen/gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

Darlber hinaus kann die Datenverarbeitung auch auf Basis einer gesetzlichen Verpflichtung im Sinne
von Art. 6 Abs. 1 S. 1 ¢) DS-GVO beruhen. Hierzu zéhlen etwa die gesetzlichen Anforderungen der
Abgabenordnung und des Sozialgesetzbuches zum Zwecke der Abrechnung von erbrachten
Gebardensprachdolmetscherdienste.

Manche Verarbeitungen erfolgen gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 e) DS-GVO aufgrund der Wahrnehmung
von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen. Hierzu zéhlen u.a. Kontroll- und Meldepflichten.

Soweit es aus unserer Sicht erforderlich ist, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten gemaR
Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DS-GVO auch Uber die Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen hinaus zur
Wahrung ihrer berechtigten Interessen oder der Interessen Dritter. Soweit erforderlich, verarbeiten
wir lhre Daten uber die eigentliche Erfullung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten wie beispielsweise in den folgenden Fallen:
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o Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs und die Datenverarbeitung im Rahmen
der Aufrechterhaltung unserer Website;

e Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;

o Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;

e MaRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts;

e Malinahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen;

o Verhinderung und Aufkl&rung von Straftaten.

Wir beauftragen Dienstleister teils zeitweise, teils langfristig fir IT- und Beratungsdienstleistungen,
Logistikdienstleistungen, Versicherungen, Druckdienstleistungen, Inkasso, Telekommunikation,
Marketing, die auch — je nach Sachverhalt — personenbezogene Daten von lhnen erhalten kdnnen.
Zur Erfullung unseres Vertrags mussen wir lhre personenbezogenen Daten — neben unseren
Dolmetschern — auch an weitere Empfanger auRerhalb unseres Unternehmens weitergeben.

Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten im Einzelfall:
- Finanzédmter und Behdrden

Sozialversicherungstrager und Krankenkassen

Integrationsamt / Landeswohlfahrtsverband

IT-Dienstleister und Auftragsverarbeiter

Steuerberater

Wir Gbermitteln Ihre personenbezogenen Daten auch an unseren Dienstleister Apple Inc. One Apple
Park Way, Cupertino, California, USA, 95014 in Drittlander gemaR Art. 13 Abs. 1 lit. f. DSGVO,
sofern Sie mit uns iiber den Dienst “Facetime” kommunizieren und in Kontakt treten.

Sofern Sie mit uns freiwillig Kontakt via WhatsApp aufgenommen haben und mit uns hiertber
kommunizieren mochten, werden Ihre personenbezogenen Daten (z.B. Name, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, Anschrift, Beauftragung unseres Unternehmens und Zweck) auch an unseren
Dienstleister ,,WhatsApp*“ der WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irland, Ubermittelt und zum Zweck der Vorbereitung, Begrundung und
Durchfilhrung eines Vertrags mit uns als Gebéardensprachdolmetscher verarbeitet. Es ist
wahrscheinlich, dass diese Daten wiederrum in die USA (Drittland) Gbermittelt werden. lhnen ist
bewusst, dass WhatsApp Inc., personenbezogene Daten (insbesondere Metadaten der
Kommunikation) erh&lt. Diese Daten gibt WhatsApp an andere Unternehmen innerhalb und
aullerhalb der Facebook-Unternehmensgruppe weiter. Weitere Informationen enthélt die
Datenschutzrichtlinie von WhatsApp (https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy). Wir haben
weder genaue Kenntnis noch Einfluss auf die Datenverarbeitung durch die WhatsApp Inc.

Weitere Informationen gemaf Art. 13 Abs. 2 DSGVO:

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese flr
ihre Aufgabenerfiillung zwingend bendtigen. Ferner erhalten Dienstleister und Erfullungsgehilfen zu
den vorgenannten Verarbeitungszwecken personenbezogene Daten, wenn diese die Vertraulichkeit
wahren und die Datenweitergabe im Ubrigen auf einer der oben genannten Rechtsgrundlagen beruht.

Dauer der Speicherung

Sobald Ihre Daten nicht mehr fur die Erfullung vertraglicher, gesetzlicher und prozessinterner
Verarbeitungszwecke bendtigt werden, werden diese zwingend geldscht, es sei denn, Sie haben eine
Einwilligung zur weiteren Speicherung erteilt oder wir haben ein berechtigtes Interesse an der
(Weiter-)Speicherung. In der Regel sind wir jedoch Uber das Ende der Vertragsbeziehung als
Gebardensprachdolmetscher hinaus zur Aufbewahrung der personenbezogenen Daten aus
handelsrechtlichen und steuerrechtlichen Grunden verpflichtet. Die Frist kann bis zu zehn Jahre
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betragen. Es wird auf die entsprechenden Gesetze hingewiesen, insbesondere § 257
Handelsgesetzbuch, § 147 Abgabenordnung.

Soweit wir Daten und Unterlagen mit Personenbezug als Beweismittel zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen, werden diese von uns in
Abhéngigkeit der jeweiligen Verjahrungsfristen vorgehalten, wobei wir die Verarbeitung fiir andere
Zwecke einschrénken. Dies gilt beispielsweise auch fir die Geltendmachung und Abwicklung von
Gewahrleistungs- und Haftungsanspriichen (max. 30 Jahre), verarbeiten. Rechtsgrundlage fur diese
Verarbeitungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Ihre Rechte als betroffene Person

Sie als betroffene Person haben gegenuber uns Rechte, insbesondere das Recht auf Auskunft tiber die
betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO), Berichtigung (Art. 16 DS-GVO),
Loschung (Art. 17 DS-GVO), Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO),
Datentbertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO) und Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-
GVO), insbesondere bei Direktwerbung.

Ferner besteht das Beschwerderecht der betroffenen Person bei der fir unser Unternehmen
zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrde fur Hessen, auf das wir ausdriicklich hinweisen.

Gesonderte Information gemaid Art. 14 DSGVO:

Im jeweiligen Einzelfall — etwa, wenn wir nicht direkt von lhnen beauftragt werden — erhalten wir auch
personenbezogene Daten von Dritten, die wir Ihnen nachfolgend auflisten. Alle weiteren oben genannten
Informationen gelten entsprechend zu dieser gesonderten Information.

Datenquellen (Von wem wir lhre personenbezogenen Daten erhalten kénnen)
- Offentliche Einrichtungen und Behérden, z. B. Jobcenter, AfA, Sozialamter, Finanzbehorden etc.
- Gerichte und Justizbehérden
- Sozialversicherungstrager — und Einrichtungen
- Arbeitgeber
- Berufsgenossenschaften
- Integrationsamter

Datenkategorien (Welche personenbezogenen Daten wir von diesen Quellen erhalten kénnen)
- Name und Kontaktdaten, einschlie3lich Geburtsdatum
- Renten- und Versicherungsnummern
- Der jeweilige Grund des zu dolmetschenden Gespréchs oder der Situation
- Im Falle der Erbringung unserer Dienstleistung bei Gerichtsterminen: vorab die jeweilige (An-
)Klageschrift bzw. eine Darstellung des streitgegensténdlichen Sachverhalts
- Name und Kontaktdaten des Arbeitgebers
- Schichtzeiten

Fir nadhere Informationen zur Datenverarbeitung im konkreten Einzelfall, die aufgrund der
Individualitat unserer Beauftragung unterschiedlich sein kann, stehen wir Ihnen unter den oben
angegebenen Kontaktdaten als Ansprechpartner gerne zur Verfligung.



